
H e a t  H a i r s t u d i o

O m  u  g o e d  v a n  d i e n s t  t e  k u n n e n  z i j n  h e b
i k  e e n  a a n t a l  " g e l i e v e  o m . . . "  

Heat Hairstudio begrijpt dat noodgevallen kunnen
voorkomen. Daarom verzoeken we je om 24u van tevoren
de afspraak te annuleren. Bij het te laat doorgeven wordt
20% van de afgesproken behandelprijs in rekening
gebracht. 

U dient een nieuwe afspraak te maken als je meer dan 15
min te laat bent. Dit i.v.m tijdnood die ik heb met een
volgende klant 

Alle kids zijn bij mij welkom voor een kappersbehandeling,
echter geen kind(eren) mee te nemen als ze geen
behandeling krijgen. Heat Hairstudio werkt met veel
chemicaliën. Kunt u geen oppas regelen dan verzoek ik u
vriendelijk de afspraak kosteloos te annuleren.  

Ben je onverhoopt ziek op de dag van de afspraak zeg de
afspraak dan af. Zowel ik als andere klanten zijn niet
gebaat bij jou griep/corona virus 

Via het online boekingsysteem wordt een aanbetaling
verwacht van 20 % van de behandelprijs. Betaal je deze
niet, dan staat je afspraak ook niet vast. 
 
Komt je niet opdagen en bel je ook niet af op de dag van
jouw afspraak. Dan wordt 100 % van de behandelprijs in
rekening gebracht.  


